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Werist ..der Betriebsrat** ?

Der Betriebsrat ist ein Kollegialorgan (die Summe
seiner BR-Mitglieder), das durch seinen
Vorsitzenden (nur) nach auBen (va gegenuber
dem Betriebsinhaber) vertreten wird.

Betriebsratsmitglied ist jeder einzelne BR-
Mandatar
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Aufgaben des BR-§ 38 ArbYG

hat die
v wirtschaftlichen
v sozialen
v gesundheitlichen
v kulturellen

teressen der AN im Betrieb wahrzunehmen und
fordern = Interessenvertretungsaufgabe
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Grundrsatze der Interessenvertretung
§39 ArLYG

Ziel der Betriebsverfassung ist die HerbeifUhrung eines
Interessensausgleichs zum Wohl| der Arbeitnehmerinnen
und des Betriebes

Ziel der Bestimmungen uUber die Betriebsverfassung ist ua
der mit friedlichen Mitteln bewerkstelligte Ausgleich der
Interessen der AN-schaft mit denen des Betriebsinhabers,
wobei das Verhalten der Organe der AN-schaft von dem
Grundsatz geleitet sein muss, dem wohlverstandenen Wohl
der AN-schaft und des Betriebes in seiner Eigenschaft als
Existenzgrundlage der im Betrieb Beschaftigten zu dienen.
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Grundrsatze der Interessenvertretung
§39 ArLYG

Tatigkeit ist tunlichst ohne Stérung des Betriebs zu
vollziehen

BR ist nicht befugt, in die Fihrung und den Gang des
Betriebes durch selbstandige Anordnungen einzugreifen

BR soll im Einvernehmen mit AK + OGB/GPA-djp seine
Aufgaben wahrnehmen

Recht des BR, zur Beratung in allen Angelegenheiten die
zustandige freiwillige Berufsvereinigung oder gesetzliche
Interessenvertretung beizuziehen

Deren Vertreter haben Recht auf Zugang zum Betrieb (nach
Unterrichtung des Betriebsinhabers)




Uberwachungspflicht BR (§89 ArbVG)

BR hat die Einhaltung der die AN betreffenden Rechtsvorschriften
Zzu Uberwachen, insbesondere

Einsichtnahmerecht in alle Aufzeichnungen zu deren FUhrung BI
durch Rechtsvorschriften verpflichtet ist, insb.
Gehaltsabrechnungen, AZ-Aufzeichnungen, Urlaubsauf-
zeichnungen

Kontrollpflicht, ob KV und BV im Betrieb 6ffentlich aufliegen

Kontrollpflicht, ob AN-Schutz, SV-Vorschriften, Betriebspension,
Berufsausbildung eingehalten wird

Zutrittsrecht zu allen Radumlichkeiten, Arbeitsplatzen, Anlagen

Zuziehungspflicht BR zu Beh6érdenbegehungen soweit AN-
Interessen berthrt werden

Einsichtsrecht in Personalakten, wenn AN zustimmt

ananananananananan
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Aitbeitszeitpolitische Meilensteine in O

1885: 11h-Tag in Fabriken
1919: 8h-Tag und 48h Woche
1959: 45h - Woche

1975: 40h — Woche per GenKV
1984: 5. Urlaubswoche

1985: Start 38,5h-Woche per KV

2008: AZG -Novelle bringt Flexibilisierung
10 h Tag per KV und BV madglich
Mehrarbeitszuschlag fur Teilzeitbeschaftigte

2013: Freizeitoption per KV erstmals verankert

2018: Ausdehnung der maximalen Arbeitszeit
auf 12 Std./Tag und 60 Std./Woche

GPV. din
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Entwicklung der Arbeitszeit

Entmokhrg der Arbertszeit

0000000606

Stunden / Woche

© Quelien: Der Standard, APA, Profil 2004

Quelle: Der Standard, APA, Profil 28/04
Copyright: A&W 9/2018, Thomas Jarmer
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Arbeilszeitsituation heute

Wochenarbeitszeit im Durchschnitt:
~ 35 h-Woche; ABER:

* Lange Arbeitszeiten der Vollzeitbeschaftigten
» Zunahme bei der Teilzeitarbeit

Unterschiedliche Arbeitszeitmuster zwischen den
Geschlechtern

* Teilzeit ist weiblich

 Manner arbeiten mehr Gleitzeit, Frauen haben eher fixe
Arbeitszeiten

Ziel: geringere Vollzeit - 35 h-Woche & hohere Teilzeit

ananananananananan
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Wochenarbeitszeit im EU- Vergleich

Durchschnittliche normalerweise geleistete

Wochenarbeitsstunden -

Vollzeit-ArbeitnehmerInnen (2018)
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Teilzeitquote im EU-VYergleich

Teilzeitquote, 2015

GPr- dip
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Quelle: Eurostat, abgerufen am 2017/03/17
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Tagliche Maximalarbeitszeit
im EU-Vergleich

Tagliche Maximalarbeitszeit (inkl. Uberstunden) - in stunden

UK 13
Schweden 13
Irland 13
Danemark 13
Niederlande 12
Ungarn 12
Griechenland 12
Frankreich 10-12
Slowakei 9-12
Belgien 9-12
Osterreich 12*
Deutschland 10
Slowenien 10
Bulgarien 10

Spanien 9,29**

Quelle: Eurofound (2017): Developments in working time 2015-2016, ’\usma
Publications Office of the European Union, Luxembourg.

Anmerkungen: *Geplant ab 01.01.2019. **Als Berechnungsgrundlage fiir Spanien dienen die

jahrlich maximalen Uberstunden.
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Arbeitsmarktentwickiung

Langfristig ist der Arbeitsmarkt durch eine deutliche
Steigerung der unselbstandigen Beschaftigung
gekennzeichnet

Die Zunahme der Beschaftigung findet vor allem im
Bereich der Angestellten statt.

Wahrend die Vollzeitbeschaftigung seit
20 Jahren weitgehend stagniert, entwickelt sich die
weibliche Teilzeitbeschaftigung sehr dynamisch.

ananananananananan
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schaftigungswachstum durch Anstieg
der Teilzeit

Unselbstandig Beschaftigte nach Vollzeit & Teilzeit
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0,0
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GPF dm Quelle: Statistik Austria, abgerufen am 2019/04/04
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Jahresstundenvolumen von unselbststandig
Beschaftigten (in Mio.)

5.866,9

3.456,1

2.410,8

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

e Gesamt e===\anner ===Frauen

GPr- dip Quelle: Statistik Austria, abgerufen am 2019/04/04
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Vollzeitbeschaftigung steigt bei hohem
Wirtschaftswachstum

Entwicklung Vollzeit und Teilzeit zu Vorjahr
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Arbeilszeitrecht als Schultzrecht

AZ-Regelungen sind Schutzbestimmungen zugunsten des AN
vor Ubermafiger Inanspruchnahme seiner Arbeitskraft durch
den AG

Dadurch soll vor allem die Gesundheit des AN geschutzt und
sein Anspruch auf Freizeit gesichert werden

Ziel der EU-RL (rL 2003/88/eG): Schutz der Sicherheit und der
Gesundheit der AN (cuGH 10.09.2015, c-266/14)

rrrrrrrrr 18
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Arbeitszeit ~Rechtsquellen (magliche)

Charta der Grundrechte der EU, Art. 31 GRCh
Arbeitszeitrichtlinie RL 2003/88/EG

Arbeitszeitgesetz (gilt nicht zB: fir AN die unter das KA-AZG fallen + leitende
Ang.)

Arbeitsruhegesetz (gilt nicht zB: fir AN die unter das KA-ARG fallen + leitende
Ang.)

Kollektivvertrag

Betriebsvereinbarung (sogenannte erzwingbare - § 97 Abs 1 Ziff 2 ArbVG
oder notwendige, insb. nach AZG)

Arbeitsvertrag

GPV. din
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Rechtsordnung - Stufenbav

y

Dispositives
Recht

Einzelvertrag

Betriebsvereinbarung

Kollektivvertrag, Satzung

Europarecht und inlandisches Verfassungsrecht




Artikel 31 GRCh

Abs. 1: Jede AN und jeder AN hat das Recht auf gesunde, sichere und wiirdige
Arbeitsbedingungen

Abs. 2: Jede AN und jeder AN hat das Recht auf eine Begrenzung der Hochstarbeitszeit, auf
tagliche und wochentliche Ruhezeiten sowie auf bezahlten Jahresurlaub

GRCh kommt nach Art 6 Abs 1 EUV der gleiche rechtliche Rang wie den (EU)Vertragen zu EuGH
30.06.2016, C-178/15, Sobczyszyn)

GRCh gilt unabhangig davon, ob es sich um einen 6ffentlichen AG oder einen privaten AG handelt
und damit nicht im Einklang stehende nationale Rechtsvorschriften sind erforderlichenfalls
unangewendet zu lassen (direkte Drittwirkung der GRCh-Bestimmungen auch zwischen 2 Privaten;
EuGH 6.11.2018, C-684/16, Shimizu)

AN ist ,jeder, der wahrend einer bestimmten Zeit fiir einen anderen nach dessen Weisungen
Leistungen erbringt, fiir die er als Gegenleistung eine Vergutung erhalt” (EuGH 17.07.2008, C-94/07,
Raccanelli)

Frage der rechtlichen Zulassigkeit der Ausnahmen insb. leitender Angestellter aus dem AZG und
damit von Art 31 GRCh sowie der RL 2003/88/EG erhebt sich grundsatzlich im Lichte von Art. 31
GRCh und ist zu verneinen, da gg den Grundrechtsgrundsatz von Art 31 Abs 2 GRCh verstoliend,
wonach jeder AN Anspruch auf Begrenzung der (tgl und wochentl.) Gesamt-AZ u. tgl u.
wochentliche Ruhezeiten hat

GPr- dip
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Arbeitszeitrichtlinie R1 2003 /88/€6

Gegenstand: Vorschriften ua lGber die tgl und wochentlichen Mindestruhezeiten, Ruhepausen
und wochentliche Hochst-AZ

Arbeitszeit: jede Zeitspanne wahrend der AN arbeitet, dem AG zur Verfligung steht und seine
Tatigkeit auslibt oder Aufgaben wahrnimmt

Ruhezeit: jede Zeitspanne aulBerhalb der AZ
Tagliche Ruhezeit: mind. 11 zusammenhangende Std/24 Std Zeitraum (Art. 3)

Ruhepause: bei mehr als 6 Std tgl AZ>Ruhepause>Regelung im Mitgliedstaat in KV, wenn kein
KV in Gesetz (Art. 4)

Wochentl. Ruhezeit: pro Siebentageszeitraum durchgehende Mindestruhezeit von 24 Std +
tgl Ruhezeit von 11 Std, in Summe also 35 Std>Umsetzung Mitgliedstaat (Art.
5)(Bezugszeitraum max. 14 Tage — Art. 16)

Wochentl. Hochst-AZ: durchschnittliche (max. Durchrechnungszeitraum: 4 Monate — Art. 16)
AZ/Siebentageszeitraum darf 48 Std einschlieRlich der Ustd nicht tiberschreiten (Art. 6)

Ausnahmemaoglichkeiten durch Mitgliedstaaten fiir folgende AN: |leitende Ang oder sonstige
Personen  mit  selbstindiger  Entscheidungsbefugnis (EuGH interpretiert diese
Ausnahmeméoglichkeit sehr streng: nur selbstéindig arbeitende AN diirfen ausgenommen
werden, wenn sie Lage und Umfang der AZ selbst bestimmen kénnen [auch das Volumen ihrer
AZ darf nicht vorgegeben werden]), AN, die Familienangehorige sind und AN im lithurgischen
Bereich von Kirchen od. Religionsgemeinschaften (siehe aber Art. 31 Abs 2 GRCh)

GI ' d.
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Arbeitszeit -leitender Angesteliter |

Art 17 Abs 1 lit a Arbeitszeitrichtlinie RL 2003/88/EG ldsst den Mitgliedstaaten eine
Ausnahmemaoglichkeit von derselben ua fir , leitende Ang. und sonstige Personen mit selbstandiger
Entscheidungsbefugnis” zu, ,wenn deren AZ wegen der besonderen Merkmale der ausgelbten
Tatigkeit nicht gemessen und/oder nicht im Voraus festgelegt wird oder von den AN selbst
festgelegt werden kann”.

EuGH interpretiert diese Ausnahmemaglichkeit sehr streng: ,nur selbstandig arbeitende AN diirfen
ausgenommen werden, wenn sie Lage und Umfang der AZ selbst bestimmen kénnen (auch das
Volumen ihrer AZ darf nicht vorgegeben werden!) EuGH 7.9.2006, C-484/04

Anm: Leitende Ang oder sonstige AN mit Entscheidungsbefugnis kbnnen nur dann ausgenommen
werden, wenn die Voraussetzungen Nichtmessbarkeit bzw Nichtfestlegbarkeit oder Selbstfestlequng
wegen der besonderen Merkmale der Tétigkeit vorliegen, ansonsten fallen diese AN weiterhin unter
die Geltung des AZG (Erlauterungen zur Novelle)

(bis 31.08.2018) § 1 Abs 2 Ziff. 8 AZG: ,Leitende Angestellte, denen maRgebliche
Flihrungsaufgaben selbstverantwortlich Gbertragen wurden” sind vom Geltungsbereich des
AZG ausgenommen;

(neu seit 01.09.2018) § 1 Abs 2 Ziff 8 AZG: ,leitende Angestellte oder sonstige AN, denen
maligebliche selbstandige Entscheidungsbefugnis Ubertragen ist und deren gesamte
Arbeitszeit auf Grund der besonderen Merkmale der Tatigkeit

a) nicht gemessen oder im Voraus festgelegt wird, oder

b) von diesen AN hinsichtlich Lage und Dauer selbst festgelegt werden kann“ sind vom
Geltungsbereich des AZG ausgenommen;

GPr- dip
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Arbeitszeit - leitender Angesteliter 1

itender Angestellter muss (nach Altrecht):

wesentliche Teilbereiche eines Betriebes in der Weise eigenverantwortlich leiten, dass
hierdurch auf Bestand und Entwicklung des gesamten Unternehmens Einfluss genommen
wird und

sich auf Grund seiner einflussreichen Position aus der gesamten Angestelltenschaft
hervorhebt und

mit Aufgabenbereich beschaftigt sein, der eine Bindung an fixe AZ-Grenzen kaum zuldsst und
seine AZ weitgehend selbst einteilen konnen und

gewohnlich ein Gberdurchschnittliches Entgelt beziehen
Siehe insbesondere dazu: VwWGH 24.02.1998, VwSlg;
OGH 08.10.2003, 9 ObA 110/03x

GPr- dip
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Arbeitszeit

AZ ist jede Zeitspanne, wahrend der ein AN arbeitet
AZ iSd AZG ist die Zeit vom Beginn bis zum Ende der Arbeit ohne Ruhepausen

AZ beginnt mit Aufnahme der Arbeit bzw. dem Zeitpunkt ab dem der AN dem AG zur
Verfligung steht (Ausnahme: Dienstverhinderungszeiten)

Zur AZ zahlen auch die Zeiten in denen AN in ihrer Wohnung, Werkstatte oder sonst
aullerhalb des Betriebes beschaftigt werden. In diesem Zusammenhang gilt als AZ nicht nur
die Zeit der tatsachlichen und normalerweise zu leistenden Arbeit, sondern auch jene Zeit, in
der der AG die Freizeit des AN fir seine Zwecke in Anspruch nimmt (zB Reisezeiten mit
Erholungsmoglichkeiten, OGH 05.06.1984, 4 Ob 49/84)

AZ sind auch Wegzeiten bei AN die keinen festen oder gewdhnlichen Arbeitsort haben und
deren Reisetatigkeit zu ihrem standigen Aufgabenkreis gehort (wie typischerweise bei
AulRendienst-AN) und wenn der AG die Arbeitsorte vorgibt (EuGH 10.09.2015, C-266/14, RS
Tyco)

ananan
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lormalarbeitszeit

Grundsatzlich darf die tagliche NAZ 8 Std und die wochentliche NAZ 40 Std nicht
Uberschreiten (§ 3 Abs 1 AZG)

Davon darf abgewichen werden:

v'Durch Ausweitung auf bis zu 10 Std NAZ taglich durch KV (§ 4 Abs 1 AZG)
v'Durch andere Verteilung der NAZ (§ 4 AZG)

v'Durch Verlangerung der NAZ bei Schichtarbeit (§ 4a AZG)

v'Durch Verldangerung der NAZ (bis 10 Std. — alt, bis auf 12 Std. - neu) bei GLAZ
(§ 4b AZG)

v'Durch andere Verteilung der NAZ bei Dekadenarbeit (§ 4c AZG)
v'Durch Verlangerung der NAZ bei Arbeitsbereitschaft (§§ 5 u 5a AZG)

Die Anderung des AusmaRes der NAZ bedarf der Schriftform (§ 19¢ Abs. 2 AZG)

ananananananananan
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lage + AusmaB der Arbeitszeit

Unter Lage und Ausmal} AZ sind sowohl Beginn und Ende der tgl. AZ als auch die Verteilung
der wochentlichen AZ auf die einzelnen Arbeitstage zu verstehen

Grundsatz: AusmaR, Lage der AZ sowie ihre Anderung sind zu vereinbaren (§ 19¢c Abs 1 AZG
sowie § 19d Abs 2 AZG)

Ist eine Anderung der Lage der AZ aus objektiven, in der Art der Arbeitsleistung gelegenen
Grinden, sachlich gerechtfertigt, darf der AG die AZ einseitig andern (§19c Abs 2 AZG + § 19d
Abs 2 AZG), wenn:

I. dem AN die (neue) Lage der AZ fir die jeweilige Arbeitswoche mind. 2 Wochen zuvor
mitgeteilt wird

li. keine beriicksichtigungswiirdigen Interessen des AN dieser Einteilung entgegenstehen
iii. keine Vereinbarung entgegensteht

Davon darf abgewichen werden, wenn dies in unvorhersehbaren Fallen zur Verhinderung
eines unverhaltnismaRigen, wirtschaftlichen Nachteiles erforderlich ist und andere
MalBnahmen nicht zumutbar sind (Achtung bei Personalmangel!!)

GPV djp
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Tagersarbeilszeit

Tages-AZ ist die AZ innerhalb eines ununterbrochenen Zeitraums von 24
Stunden

24 Stunden Zeitraum beginnt mit erstem Arbeitsbeginn

Bsp.: Arbeitsbeginn 09:00; jede AZ bis 09:00 des nachsten Tages liegt
innerhalb des 24 Stunden Zeitraumes Tages-AZ

Wochenarbeitszeit

Wochenarbeitszeit ist die AZ innerhalb des Zeitraumes Montag bis
Sonntag jeder KW

GPV. din
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Hochstgrenzen der Arbeitszeit

(taglich. wochentlich)

Als Hochstgrenzen sieht das AZG grds eine Tages-AZ von (alt) 10 (neu) 12 Std und
eine Wochen-AZ von (alt) 50 (neu) 60 Std vor

Diese Hochstgrenzen dirfen auch bei einer anderen Verteilung der NAZ grds nicht
uberschritten werden

Ausnahmen bestehen in den Fallen von § 9 Abs 2 und 3 AZG.

Bei einer zuldassigen Wochen-AZ von mehr als 48 Std in einzelnen Wochen, darf die
durchschnittliche AZ innerhalb eines Zeitraumes von 17 Wochen 48 Std. im Schnitt
nicht Gberschreiten (§ 9 Abs 4 AZG).

Dies gilt nicht in den Fallen von Arbeitsbereitschaft (KV-Zulassung Voraussetzung).

Der KV kann die Verlangerung des 17 Wochen Zeitraumes auf 26 Wochen und bei
Vorliegen von technischen oder arbeitsorganisatorischen Grinden bis auf 52
Wochen zulassen (§ 9 Abs 4 AZG) - Ausnahme: Arbeitsbereitschaft,
Arbeitslibergabe, bestimmte Lenkzeiten, 6ffentliche Apotheken;

nnnnn
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Arbeitszeitgrenzen (alt)

+ 2 Std. = max. 10 Stunden/Tag

. = rechtlich zulassig

=rechtlich unter
Bedingungen zuldssig

. = rechtlich unzuldssig

= rechtlich unter Bedingungen
zuldssig

Tagesarbeitszeit

Wochenarbeitszeit

I ' d I p
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CHAFT DER PRIVATANGESTELLTEN

GEWERKS:

DDDDD - JOURNALISMUS - PAPIER




Arbeitszeitgrenzen - Teilzeit
(alt)

+ 2 Std. = max. 10 Stunden/Tag

/

///////////////////////
///////////////////////
?’ SIS IS IS lll/

/

. = rechtlich zulassig

=rechtlich unter
Bedingungen zuldssig

. = rechtlich unzuldssig

= rechtlich unter Bedingungen
zuldssig

Tagesarbeitszeit

Wochenarbeitszeit

GPY. tin
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Uberstunden (Grenzen)

Uberstundenarbeit liegt vor, wenn entweder die Grenzen der wéchentlichen oder der tgl. NAZ
tberschritten werden, auBer wenn am Ende einer GLAZ-Periode bestehende Zeitguthaben (ausg.
sogenannte ,ad hoc” Uberstunden) in die nichste GLAZ-Periode oder am Ende eines
Durchrechnungszeitraumes bestehende Zeitguthaben, wenn der KV eine Ubertragung in den
nachsten Durchrechnungszeitraum zuldsst, in den nachsten Durchrechnungszeitraum Ubertragen

werden konnen (§ 6 Abs 1 AZG)
AZG erlaubt Ustd bei Vorliegen eines erhéhten Arbeitsbedarfs
Grds. darf die AZ wéchentlich um (seit 01.09.2018) 20 Ustd verlingert werden

Die wochentliche Uberstundenleistung ist mit 20 Std begrenzt, wobei dabei die tigliche AZ 12 Std
(seit 01.09.2018) nicht tGberschreiten darf

GPV- tip )
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Uberstunden (Verpflichtung)

AN ist zur Ustd-Leistung verpflichtet, wenn
I. Gesetz

Ii. Kollektivvertrag

lii. Betriebsvereinbarung

Iv. Dienstvertrag oder

v. Treuepflicht

dies gebieten und dies nach den Bestimmungen des AZG zulassig ist (also Pflicht nur zur
Leistung  gesetzeskonformer  Ustd) und der Uberstundenleistung keine
berticksichtigungswirdigen Interessen des AN entgegenstehen (§ 6 Abs 2 AZG)

Es steht AN frei, Ustd nach § 7 + § 8 Abs 1+2 AZG ohne Angabe von Griinden
abzulehnen, wenn dadurch die Tages-AZ von 10 Std oder die Wochen-AZ von 50 Std
uberschritten wird. Die AN dirfen wegen einer solchen Ablehnung nicht benachteiligt
oder gekiindigt werden (§ 7 Abs 6 AZG-neu)

Zulassigkeitsprinzip (unabdingbar): a) Vorliegen eines erhohten Arbeitsbedarfs, b)
innerhalb der zuldssigen Grenzen des AZG, c) (neu) AN lehnt USTD {iber 10 Std taglich
oder 50 Std wochentlich nicht ab und/oder keine bericksichtigungswiirdigen AN-
Interessen stehen der Leistung entgegen

nnnnn
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Abgeltung von Zecitguthaben

§ 19¢ AZG

Besteht zum Ende des AV Zeitguthaben aus NAZ oder Ustd fiir die ZA gebiihrt, ist
dieses Guthaben abzugelten, soferne der KV nicht die Verlangerung der
Kindigungsfrist um Guthaben vorsieht

Dies gilt auch bei Ende einer Arbeitskraftetiberlassung

Flr Guthaben an NAZ gilt ein Zuschlag von 50%, ausgenommen der KV sieht
anderes vor

GPr dip .
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AbLav von Zeitguthaben

§ 19¢ AZG
Bei Durchrechnung der NAZ

a) Zeitraum 26 — 52 Wochen nach Ablauf des % Zeitraumes
b) einem langeren Zeitraum nach 26 Wochen

ist Ausgleich binnen 4 Wochen festzulegen oder der Ausgleich binnen 13 Wochen zu
gewahren

Andernfalls kann AN nach Ankilindigungsfrist von 4 Wochen den ZA-Zeitpunkt (soferne nicht
zwingende betr. Erfordernisse diesem Zeitpunkt entgegenstehen) selbst bestimmen oder die
Abgeltung in Geld verlangen

Bei Uberstundenarbeit, wenn ZA-Zeitpunkt nicht im vorhinein vereinbart wird, ist

a) ZA durch Uberschreitung der durchschnittlichen NAZ bei Durchrechnung (§ 4 Abs 4 und 6 AZG) oder
GLAZ binnen 6 Monaten nach Ende des Durchrechnungszeitraumes oder der GLAZ zu gewahren

b) ZAin allen Gibrigen Fallen binnen 6 Monaten nach Ende des Kalendermonates der Leistung

zu gewahren.

Wird ZA fiir Ustd nicht innerhalb dieser Fristen gewahrt kann AN nach Ankiindigungsfrist von
4 Wochen den ZA-Zeitpunkt (soferne nicht zwingende betr. Erfordernisse diesem Zeitpunkt
entgegenstehen) selbst bestimmen oder die Abgeltung in Geld verlangen
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Uberstunden - Abgeltung |

(Einzel. Pavuschal. All-In)

Voraussetzung: AG hat sich mit Ustd-Leistung der AN auf irgendeine Weise einverstanden
erklart, zB:

Ausdrickliche Anordnung

AG verlangt Arbeitsleistung, die auch bei richtiger Einteilung der Arbeit nicht in NAZ erbringbar ist
(OGH 17.02.1976, 4 Ob 4/76)

Aus der Treuepflicht geschuldet

AG duldet die Ustd-Leistung

AG nimmt Arbeitsleistung entgegen

Grundlage ist das Entgelt, das AN erhalten hatte, wenn Leistung in NAZ erbracht worden
ware (inkl. aller Zulagen, Zuschlage und Pramien)

Es gebuhrt ein Zuschlag von mind. 50%Vergltung

Fiir Ustd, durch die 10 Std AZ/Tag oder 50 Std AZ/Woche (iberschritten wird, kann AN
bestimmen, ob deren Abgeltung in Geld oder durch ZA erfolgt. Dieses Wahlrecht ist
spatestens am Ende des jeweiligen Abrechnungszeitraumes auszutiben und gilt (unabdingbar,

ist also vertraglich nicht ,wegvereinbar”) auch bei All-In + UStd-Pauschale ( § 10 Abs 4 AZG
neu)
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Uberstunden - Abgeltung I

(Einzel. Pavuschal. All-In)

Die Vergiitung geleisteter Ustd kann grds. durch eine Pauschalvereinbarung (Ustd-Pauschale, All-in)
erfolgen

Solche sind zulidssig, wenn fiir den AN die Hohe des KV-Gehaltes und das Ustd-Entgelt (einfach)
ermittelbar ist

Bei All-In-Vereinbarungen (auch Anderungen bestehender Vereinbarungen) ab 01.01.2016 hat der
AG explizit das Grundgehalt (hier wird das KV-Gehalt nur angefiihrt werden diirfen, wenn es auch
explizit der All-In Vereinbarung zuvor zugrunde gelegt, also vereinbart, wurde, [sa Maca, infas
2016, S 305 ff]) auszuweisen (AV oder DZ gem. AVRAG), widrigenfalls der AN Anspruch auf ein
ortsiibliches Gehalt hat (inkl. ortsiiblicher Uz)

Eine Pauschale darf nicht unter jene Verglitung fallen, die durch KV normiert ist (anders Klein, S.
273 in AZG3 Kommentar, dieser sieht als zuldssige Untergrenze das ortslibliche Entgelt an)

Wurde eine Pauschalvereinbarung ohne Vorbehalt des Widerrufs vereinbart, kann diese auch im
Falle der Verringerung der Ustd-Leistung nicht einseitig widerrufen werden (OGH 04.05.1994, 9
ObA 28/94)

In der Gehaltsabrechnung sind die geleisteten Ustd zwingend auszuweisen
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All-in Verecinbarung |

All-in Vereinbarung ist grundsatzlich zulassig und bedeutet, dass mit dem AN ein Gesamtentgelt vereinbart
wird mit dem NAZ und Mehrleistungen abgegolten (sein sollen) sind

All-in Vereinbarung ist eine Entlohnungsvereinbarung und keine AZ-Vereinbarung(!)

All-in Vereinbarung kann ausdriicklich oder schlissig getroffen werden (OLG-Wien 9 Ra 359/01g)

All-in Vereinbarung kann sich auch aus dem arbeitsrechtlichen Gleichbehandlungsgrundsatz ergeben (OGH
4 Ob 27/83)

Bei All-In-Vereinbarungen (auch Anderungen bestehender Vereinbarungen) seit 01.01.2016 hat AG explizit
das Grundgehalt (hier wird das KV-Gehalt nur angefiihrt werden diirfen, wenn es auch explizit der All-In
Vereinbarung zuvor zugrunde gelegt, also vereinbart, wurde, [sa Maca, infas 2016, S 305 ff]) auszuweisen
(AV oder DZ gem. AVRAG), widrigenfalls der AN Anspruch auf ein ortsiibliches Gehalt hat (inkl. ortsiiblicher
Uz)

Es steht AN frei, Ustd nach § 7 + § 8 Abs 1+2 AZG ohne Angabe von Griinden abzulehnen, wenn dadurch
die Tages-AZ von 10 Std oder die Wochen-AZ von 50 Std Uberschritten wird (gilt auch unabdingbar bei All-
In + UStd-Pauschale). Die AN diirfen wegen einer solchen Ablehnung nicht benachteiligt (zB All-In
Anderung weil AN solche Ustd verweigert) oder gekiindigt werden (§ 7 Abs 6 AZG-neu)
Aufzeichnungspflichten (§26 AZG + § 25 ARG) AG bestehen weiterhin

KV-Erhohung des Ist-Gehaltes schlagt auf All-in Gehalt voll durch

Kein Riickzahlungsanspruch AG bei keinen oder geringeren Mehrleistungen des AN

Nachzahlungspflicht an AN bei nicht durch All-in abgegoltenen Mehrleistungen
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AAll-in Vereinbarung I

as umfasst das All-in Entgelt (All-in Geldleistung)?

Ohne ausdriickliche Erwahnung (,damit sind alle Anspriiche abgegolten”) sind alle laufenden
Bezlge, die bei Arbeitsleistung im zuldassigen AusmaR anfallen, erfasst. Dazu gehoren:

v Grundgehalt fiir NAZ

v Grundentgelt fir Mehrarbeits- + Uberstunden, fiir Arbeiten an Feiertagen und am WE
v Zuschlage fiir Mehrarbeits- + Uberstunden, Feiertagsarbeit, Nachtarbeit, usw.

v Entgelt fur Reisezeiten, Ruf- + Arbeitsbereitschaften

v Zulagen fur Schwer- und Schmutzarbeiten, usw.

v' Aufwandersatz

Monatliches Pauschalentgelt wird ohne Sonderzahlungen zu verstehen sein

Bei Jahrespauschalentgelt oder Pauschalentgelt wahrend Befristung wird davon auszugehen sein,
dass Sonderzahlungen beinhaltet sind (OGH 9 ObA 158/93)

All-in Vereinbarung umfasst auch gesetzwidrige Arbeitsleistungen, wenn dies ausdriicklich
vereinbart ist (,alle wie immer gearteten” jedenfalls ,alle Leistungen, auch gesetzwidrige®),
wenngleich AN zur Erbringung nicht verpflichtet ist (OLG-Wien 7 Ra 77/16v oder OGH 9 ObA 65/95)
Der Abgeltung durch All-in verschlossen ist jedenfalls die Urlaubsersatzleistung (OGH 8 ObA 32/13h)
oder Abfertigung alt
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Aushangpflicht (§ 25 AZG)

AG hat an fir alle AN leicht zuganglicher Stelle im Betrieb einen Aushang Uber
Beginn + Ende der NAZ + Ruhepausen + wochentliche Ruhezeit gut sichtbar
anzubringen oder den AN durch geeignete EDV-Mittel zuganglich zu machen.

Bei GLAZ hat der Aushang davon abweichend den GLAZ-Rahmen, allfallige
Ubertragungsmoglichkeiten + Dauer + Lage der wdchentlichen Ruhezeit zu
enthalten.

Ist die Lage der Ruhepausen generell festgesetzt, ist diese in den Aushang
aufzunehmen.

GPV. din
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Aufzeichnungspflicht

Gem. § 26 AZG ist AG im Betrieb zur Aufzeichnung der geleisteten Arbeitsstunden
verpflichtet

Aufzeichnungen sind so zu fihren, dass die Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben
(AZG) Gberprifbar ist

Darin sind auch Beginn und Ende eines Durchrechnungszeitraumes
(Gleitzeitperiode) festzuhalten

Bei AN mit schriftlich festgehaltener fixer AZ (BV, DV) haben AG zumindest am
Ende jeder Entgeltzahlungsperiode oder auf Verlangen Al deren Einhaltung zu
bestatigen. Abweichungen von BV oder DV sind aber laufend aufzuzeichnen

Es darf (insb. bei GLAZ oder Telearbeit, bei diesen jedoch nur tber BV) vereinbart
(mittels BV oder DV) werden, dass AN seine AZ selbst aufzeichnet; hierbei hat der
AG regelmaRig die Einhaltung der gesetzl. Bestimmungen zu uUberprifen

nnnnn
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Aufzeichnungspflicht

Werden AZ-Aufzeichnungen mittels Zeiterfassungssystem gefiihrt, ist AN nach
Ende GLAZ-Periode auf nachweisliches Verlangen eine Abschrift der AZ-
Aufzeichnungen zu libermitteln, andernfalls Einsichtnahmerecht AN

Die Vereinbarung einer Pauschal-Abgeltung von Ustd befreit nicht von der
Aufzeichnungspflicht

Ist aufgrund des Fehlens von AG-AZ Aufzeichnungen die Feststellung der AZ
unzumutbar, werden Verfallsfristen gehemmt (§ 26 Abs 9 Z 2 AZG); Eine solche
Fristenhemmung tritt auch solange ein, als dem AN die Ausfolgung der
Aufzeichnungen verwehrt wird

§ 26 (7) AZG — Uberstundenausweispflicht auf Gehaltsabrechnung, widrigenfalls
AN unverziglich bei AG intervenieren sollte (Verfallsgefahr)
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Auskunftspflicht

AG hat Al erforderliche Auskiinfte zu erteilen und auf deren Verlangen Einsicht in
die Aufzeichnungen zu gewahren (§ 26 Abs 6 AZG)

AN haben bei nachweislichem Verlangen Anspruch 1x monatlich ihre AZ-
Aufzeichnungen kostenfrei zu erhalten (solange AN diese nicht erhalt, werden
Verfallsfristen gehemmt) — siehe auch § 37 ArbVG

BR ist gem. § 89 Z 1 ArbVG zur Einsicht und Kontrolle berechtigt

GPV. din
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Ruhepavusen

Ruhepausen sind Unterbrechungen der Arbeitszeit zum Zwecke der Erholung des AN
Wahrend der Ruhepause muss der AN von jeglicher Arbeit befreit werden

Betragt die Tages-AZ mehr als 6 Std so ist die AZ durch eine Ruhepause von mind. % Std zu
unterbrechen

Ausnahmsweise + nur wenn im Interesse der AN oder aus betriebl. Griinden notwendig
konnen auch 2 Pausen a 15 Minuten oder 3 Pausen a 10 Minuten gewahrt werden. Eine
solche Teilung ist im Betrieb mit BR nur mit dessen expliziter Zustimmung zuldssig. Eine
andere Teilung kann aus denselben Grinden mit BV oder ohne BR durch das Al zugelassen
werden (ein Pausenteil mind. 10 Min.).

Ausnahmebestimmungen fur kontinuierlichen Schichtbetrieb und Nachtschwerarbeit
Al kann Gber % Std hinausgehende Pausen anordnen

»Pausen nach 5. oder 6. gelten als AZ
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Ruhepausen il

lehre und Rechisprechung

Voraussetzung fur das Vorliegen einer Pause ist, dass der AN wahrend derselben Uber diese
Zeit nach seinem freien Belieben verfiigen kann (zB OGH 27.02.2012, 9 ObA 117/11p),
keinesfalls darf die Pause der Erfillung des Arbeitsvertrages dienen.

Von einer Pause kann nur gesprochen werden, wenn vor und nach derselben noch AZ liegt.
Dem Zweck entsprechend werden auch zeitliche Lagerungen stark in die Nahe der Rander der
AZ unzulassig sein (Schrank, AZG-Kommentar?, § 11, Rz10)

Die Festlegung der Ruhepausen ist grundsatzlich vom AG unter dem Kriterium der
Vorhersehbarkeit und der Erholungsfunktion zu gewahrleisten. Der AN ist weder verpflichtet,
den AG zur Einhaltung des AZG eigens aufzufordern, noch muss er eine entgegen § 11 Abs 1
AZG zur Unzeit angebotene Pause akzeptieren, nur um dem gesetzwidrig handelnden AG die
Anordnung von weiteren Ustd zu ermoglichen. Aus Wortlaut und Zweck der Ruhepause ist
abzuleiten, dass sie nicht am Beginn oder Ende der AZ liegen darf, sondern dem
Erholungsbedarf gerecht werden muss. Sie ist jedenfalls spatestens nach einer sechsstiindigen
AZ zu gewdhren (OGH 28.06.2016, 8 ObA 26/16f).
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Ruhezeit (tdgliche)

AN ist eine tgl. Ruhezeit von mind. 11 zusammenhangenden Std zu gewahren (Art 3 RL
2003/88/EG)

AN ist nach Beendigung der Tages-AZ eine ununterbrochene Ruhezeit von mind 11 Std zu
gewahren (§ 11 AZG)

Ausnahmen:

o KV kann Ruhezeit auf 8 Std verkirzen, wenn binnen 10 Tagen um eine solche Verkirzung
eine andere (ungekirzte) tgl. oder wochentliche Ruhezeit verlangert wird + der KV bei
Kirzung unter 10 Std weitere Mallnahmen zur Erholung der AN vorsieht

o Rufbereitschaft darf fir die Ruhezeit vereinbart werden; Kommt AN in diesem Zeitraum
zum Einsatz, darf die Ruhezeit unterbrochen werden, wenn diese Ruhezeit mind 8 Std
betragt und binnen 2 Wochen eine andere (ungekiirzte) tgl. Ruhezeit um 4 Std verlangert
wird

o Bei Ausdehnung der tgl. NAZ auf mehr als 12 Std ist eine ununterbrochene tgl. Ruhezeit
von mind 23 Std zu gewahren (§ 12 Abs 2b AZG-Arbeitsbereitschaft)

o Bei Reisezeit mit ausreichenden Erholungsmoglichkeiten darf Ruhezeit gekiirzt werden,
KV kann Erholungsmaoglichkeiten definieren.
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Ruhezeit (wéchentliche)

AN ist eine (zuzlglich zur tgl. Ruhezeit) wochentliche Ruhezeit von mind. 24 Std zu gewahren (Art 3
RL 2003/88/EG), in Summe sohin 35 Stunden

AN hat pro KW Anspruch auf ununterbrochene Ruhezeit im Ausmal von 36 Std in die der Sonntag
zu fallen hat (Wochenendruhe - § 3 Abs 1 ARG)

Wochenendruhe hat spatestens am Sa um 13:00 zu beginnen

Die Berechnung des Ruhezeitraumes von 36 Std hat vom vorgesehenen Arbeitsbeginn der
Folgewoche aus zu erfolgen (OGH 18.12.2014, 9 ObA 123/14z)

Danach diirfen AN nur beschaftigt werden, wenn eine der allg. Ausnahmebestimmungen oder eine
der Sonderbestimmungen zum Tragen kommt und dabei nur die unumganglich notwendigen AN
beschaftigt werden

Wird AN zu Wochenendarbeit herangezogen hat er Anspruch auf Wochenruhe (das ist ein 36-
stindiger Zeitraum, der nicht mit der Wochenendruhe zusammenfallt und jedenfalls einen ganzen
Wochentag zu umfassen hat [§ 4 ARG])

Wenn AN wahrend der wochentlichen Ruhezeit beschaftigt wird, hat er vor Beginn der nachsten
wochentlichen Ruhezeit — wahrend der nachstwochigen NAZ - Anspruch auf Ersatzruhe im Ausmal?
dieser Arbeitsleistung

(neu seit 01.09.2018): Durch BV konnen bei voriibergehend auftretendem besonderen
Arbeitsbedarf Ausnahmen von der Wochenendruhe an 4 (nicht aufeinander folgenden)
Wochenenden /Jahr zugelassen werden (bei wiederkehrenden Ereignissen hat die BV den Grund zu
beschreiben). Dies gilt nicht fiir Verkaufstitigkeiten gem. Offnungszeitengesetz
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Ersatzruhe

Wenn AN wahrend der wochentlichen Ruhezeit beschaftigt wird, hat er vor Beginn
der nachsten wochentlichen Ruhezeit — wahrend der nachstwochigen NAZ -
Anspruch auf Ersatzruhe im Ausmal’ dieser Arbeitsleistung

Nur dann, wenn Ersatzruhe nicht mehr konsumiert werden kann, insbesondere
durch die dazwischen getretene Beendigung des Arbeitsverhaltnisses, kommt eine
finanzielle Abgeltung in Frage (OGH v. 01.02.2007, 90bA 8/06a)

Wird AN wahrend Ersatzruhe beschaftigt, so ist diese im Einvernehmen zu einer
anderen, einvernehmlich festgesetzten Zeit nachzuholen

Wahrend dieser (Ersatz)Ersatzruhe darf AN nur zur Abwendung einer
unmittelbaren Gefahr fur die Sicherheit des Lebens oder fir die Gesundheit von
Menschen oder bei Notstand beschaftigt werden. Daflir geblihrt keine Ersatzruhe
mehr

nnnnn
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feiertagsruhe

An gesetzlichen Feiertagen hat AN Anspruch auf ununterbrochene Ruhezeit von
24 Std (Ausnahmen §§ 10-22f ARG)

Diese muss frihestens um 0:00 und spatestens um 06:00 beginnen

AN hat Anspruch auf das Entgelt, das er verdient hatte, wenn er gearbeitet hatte
(fiktives Ausfallsprinzip — insb. sind auch regelmiRig geleistete Ustd und
regelmalige Zulagen zu bezahlen)

Haufig sehen KV einen 100% Zuschlag vor

Wird am Feiertag gearbeitet, so ist diese Arbeit zusatzlich zu entlohnen. Es besteht
aber kein Ersatzruheanspruch (Ausnahme: Wochenendarbeit + div. KV, zB:
Handels-KV)

(neu seit 01.09.2018): Durch BV konnen bei voribergehend auftretendem
besonderen Arbeitsbedarf Ausnahmen von der Feiertagsruhe an 4 Feiertagen/Jahr
zugelassen werden (bei wiederkehrenden Ereignissen hat die BV den Grund zu
beschreiben). Dies gilt nicht fiir Verkaufstitigkeiten gem. Offnungszeitengesetz

DDDDD
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Wegzeiten

Wegzeiten sind jene Zeiten, die der AN fiir den Weg von seiner Wohnstatte (oder der
sonstigen Statte an der AN sonst gerade seine Freizeit verbringt) zur Arbeitsstatte (auch zu
wechselnden Arbeitsstatten) und zurick, benétigt

Wegzeiten sind keine AZ und grundsatzlich nicht zu vergiten, ausgenommen:

I Es existiert eine Vereinbarung zur Verglitung

ii. Wegzeiten, bei AN die keinen festen oder gewdhnlichen Arbeitsort haben und deren
Reisetatigkeit zum standigen Aufgabenkreis eines AN gehort (wie typischerweise bei
AuBendienst-AN) und wenn der AG die Arbeitsorte vorgibt (EuGH 10.09.2015, C-
266/14, RS Tyco)

lii.  Wegzeiten, die zwischen geteilten Diensten anfallen, soferne die Unterbrechung
weniger als 2 Stunden betragt (OLG Graz 05.11.2008, 7 Ra 75/08s; Klein, S. 147 in
AZG3 Kommentar)

Iv.  Wegzeiten (Vollzeit-AN) bei zusatzlichen Arbeitsorten, die in Summe Uber 2
Stunden/Tag hinausgehen (Analogie zu § 9 (2)AIVG, Klein, S. 146 f in AZG3 Kommentar)
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Reisezeciten
(aktiv. passiv- § 200 AZG)

Reisezeit liegt vor, wenn die AN Uber Auftrag des AG voriibergehend ihren Dienstort (Arbeitsstatte)
verlassen, um an anderen Orten ihre Arbeitsleistung zu erbringen, sofern die AN wahrend der
Reisebewegung keine Arbeitsleistung zu erbringen hat (§ 20b Abs 1 AZG)

Durch solche Reisezeiten (,passive Reisezeit”) dirfen die Hochstgrenzen der AZ Uberschritten
werden

Bestehen wahrend der Reisezeit ausreichende Erholungsmoglichkeiten, kann die tgl. Ruhezeit
2x/Woche verkiirzt werden — KV kann die ausreichenden Erholungsmaglichkeiten determinieren

Bestehen wahrend der Reisezeit keine ausreichende Erholungsmaoglichkeiten, kann die tgl. Ruhezeit
durch KV auf max. 8 Std. gekirzt werden, ergibt sich dabei ein spaterer Arbeitsbeginn als
vereinbart, ist diese Zeit als geleistet anzurechnen

Nur wenn die Intensitat der Inanspruchnahme der AN so gering ist, dass weder von AZ noch von
Arbeitsbereitschaft gesprochen werden kann, ist eine Vereinbarung lber eine geringere Entlohnung
als flr AZ zuldssig. Mangels einer solchen Vereinbarung geblihrt der AN das volle Entgelt (OGH
05.06.1984, 4 Ob 49/84)

Sofern die Reisetatigkeit zum standigen Aufgabenkreis der AN gehort, ist die Reisezeit stets AZ iS
des AZG (EuGH C-266/14 — RS Tyco; OGH 05.06.1984, 4 Ob 49/84)

Entfallen ist Abs 6, der fiir AN bei denen das Lenken eines Fahrzeuges nicht zu deren Haupttatigkeit
gehorte vorsah, dass bei diesen bei Verlassen deren Arbeitsortes durch Selbstlenken eines
Fahrzeuges im Auftrag deren AZ/Tag durch diese Reisebewegung auf 12 Std ausgedehnt werden
durfte
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Arbeitsbereitschaft

Arbeitsbereitschaft liegt vor, wenn die AN sich dem AG an einer von diesem bestimmten
Stelle zur jederzeitigen Verfiigung zu halten hat, auch wenn die AN wahrend dieser Zeit keine
Arbeit verrichtet.

Entscheidend ist, dass sich die AN an einem vom AG bestimmten Ort im betrieblichen Umfeld
aufzuhalten hat, um im Bedarfsfall jederzeit die Arbeitsleistung aufnehmen zu kénnen (OGH
06.10.2005, 8 ObA 83/04w)

Arbeitsbereitschaftszeiten gelten als AZ

Hochstgrenzen der tgl. NAZ dirfen bis auf 12 Std, der wochentlichen AZ bis auf 60 Std
ausgedehnt werden, wenn der KV oder die BV (Zulassungserfordernis durch KV oder kein KV
gultig) dies zulasst und in die AZ der AN regelmaRig und in erheblichem Umfang
Arbeitsbereitschaft fallt

Besteht die AZ des AN Uberwiegend aus Arbeitsbereitschaft und bestehen wahrend AZ
besondere Erholungsmaoglichkeiten, kann KV (Zulassungserfordernis durch KV oder kein KV
glltig) die BV ermachtigen 3x/Woche fiir solche Arbeiten eine Ausdehnung der NAZ bis auf
24 Std zuzulassen, wenn durch ein arbeitsmedizinisches Gutachten deren Unbedenklichkeit
feststeht
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Rufbereitschaft

Rufbereitschaft liegt vor, wenn die AN an einem von ihr selbst gewahlten Ort bereit zu sein
hat, vom AG umgehend zum Arbeitsantritt aufgefordert zu werden und in zumutbarer Zeit
die Arbeit aufzunehmen

Rufbereitschaftszeit ist keine AZ
Rufbereitschaft aulRerhalb der AZ darf nur an 10 Tagen/Monat vereinbart werden
KV kann Rufbereitschaft an 30 Tagen in 3 Monaten zulassen

Rufbereitschaft auBerhalb der AZ darf nur wahrend 2 wochentlicher Ruhezeiten/Monat
vereinbart werden
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Teilzeitarbeit |

Teilzeitarbeit liegt vor, wenn die vereinbarte Wochen-AZ die gesetzliche oder kollektivvertragliche NAZ im
Schnitt unterschreitet

Teilzeitbeschaftigte AN diirfen wegen der Teilzeitarbeit gegentiber Vollzeit-AN nicht benachteiligt werden
(ausg. sachliche Griinde rechtfertigen dies). Im Streitfall ist der AG beweispflichtig

Freiwillige Sozialleistungen gebilhren jedenfalls zeitanteilig zur AZ
AusmaR, Lage der AZ sowie ihre Anderung sind grds zu vereinbaren (§ 19d Abs 2 AZG)
Eine ungleichmaRige Verteilung der NAZ darf im Vorhinein vereinbart werden

Ist eine Anderung der Lage der AZ aus objektiven, in der Art der Arbeitsleistung gelegenen Griinden,
sachlich gerechtfertigt, darf der AG die AZ einseitig andern (§19c Abs 2 AZG + § 19d Abs 2 AZG), wenn

a) der AN die (neue) Lage der AZ fiir die jeweilige Arbeitswoche mind 2 Wochen zuvor mitgeteilt wird
b) keine bericksichtigungswiirdigen Interessen der AN dieser Einteilung entgegenstehen
c) keine Vereinbarung entgegensteht

Davon darf abgewichen werden, wenn dies in unvorhersehbaren Fallen zur Verhinderung eines
unverhaltnismaRigen, wirtschaftlichen Nachteiles erforderlich ist und andere Mallnahmen nicht zumutbar
sind

Anderungen des Ausmalies bediirfen der Schriftform
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Teilzeitarbeit 1l

Arbeitsleistungen lGber dem vereinbarten AusmalR sind Mehrarbeit. Dazu ist AN nur verpflichtet, wenn

a) Gesetz, KV oder DV dies vorsehen

b) erhohter Arbeitsbedarf vorliegt oder die Mehrarbeit zur Vornahme von Vor- u Abschlussarbeiten
erforderlich ist und

c) bericksichtigungswiirdige AN-Interessen
der Mehrarbeit nicht entgegenstehen.

Fir jede Mehrarbeitsstd geblhrt ein Zuschlag von 25%

Kein Zuschlag gebihrt, wenn

a) der KV oder die dazu von ihm ermachtigte BV dies vorsehen
b) die Mehrarbeit im laufenden Kalendervierteljahr durch ZA verbraucht wurde
c) wenn der ZA innerhalb eines anderen festgelegten Zeitraumes von 3 Monaten erfolgt

d) bei GLAZ, wenn die vereinbarte AZ innert der GLAZ-Periode (diese darf kiirzer oder langer als 3
Monate sein) im Schnitt nicht iberschritten wird oder das Zeitguthaben in die nachste GLAZ-Periode
Ubertragen werden kann

e) Mehrarbeit von Teilzeit-AN ist im gleichen AusmaR zuschlagspflichtig, wie Mehrarbeit von Vollzeit-AN
gem. KV
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Teilzeitarbeit 111
Sonderformen

Solidaritatspramienmodell
Altersteilzeit
Betreuungsteilzeit
Elternteilzeit (Rechtsanspruch)
Familienhospiz

Bildungsteilzeit

Pflegeteilzeit

Kurzarbeit

Teilpension (seit 01.01.2016)
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Gleitende Arbeitszeit (GLAZ) |

GLAZ liegt vor, wenn die AN innerhalb eines vereinbarten zeitlichen Rahmens (Gleitzeitrahmen) Beginn
und Ende seiner taglichen AZ selbst bestimmen kann (Legaldefinition)

In Betrieben mit BR — nur durch BV, in Betrieben ohne BR —mittels DV zuldssig

GLAZ-BV (DV) hat jedenfalls zu enthalten:

a. Dauer der GLAZ-Periode (Durchrechnungszeitraum)
b. GLAZ-Rahmen

c. HoéchstausmaR allfilliger Ubertragungsméglichkeiten
d. Dauer und Lage der fiktiven NAZ

AN darf max. 9, 10 Std oder (neu) 12 Std (Verlangerung auf 12 Stunden ist nur zuldssig, wenn die BV
Rechtsanspruch auf ganztagigen ZA vorsieht + ZA-Verbrauch im Zusammenhang mit Wochenendruhe
zuldssig ist) NAZ taglich arbeiten/gleiten

AN darf max. 50 Std oder (neu) 60 Std wochentlich arbeiten/gleiten, im Durchschnitt der GLAZ-Periode
diirfen max. 40 Std/Woche nur um allfillige (de facto) Ubertragungsmoglichkeiten in die nichste GLAZ-
Periode Uberschritten werden.

Dariiber liegt immer Uberstundenarbeit vor (nur bei Vorliegen erhdhter Arbeitsbedarf + wenn keine
berilicksichtigungswirdigen Interessen des AN entgegenstehen, Verpflichtung zuldssig). Vom AG
angeordnete Arbeitsstunden, die Gber 8 Std taglich und 40 Std wochentlich hinausgehen, gelten immer als
Uberstunden (§ 4b Abs 5 AZG)

Im Durchschnitt von 17 Wochen dirfen keinesfalls 48 Stunden (gesamt)AZ/Woche Uberschritten werden
(RL 2003/88/EG - siehe dazu auch EuGH C-254/18 v. 11.04.2019)

Zum 30.08.2018 bestehende GLAZ-BV bleiben ebenso aufrecht wie in KV oder BV zu diesem Zeitpunkt
bestehende, fiir die AN giinstigere, als die neuen ab 01.09.2018 giiltigen, gesetzlichen Bestimmungen
(§ 32c Abs 10 AZG)
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Gleitende Arbeitszeit 1
Uberstunden

Alle Ad-hoc Ustd, ds insbesondere
a. AZ auRerhalb der tgl. NAZ-Grenze (max. 10 — 12 Std)

b. AZ auRerhalb der wochentlichen NAZ (max. 40 Std + Ubertragungsmaoglichkeit
[de facto])

c. Vom AG angeordnete Arbeitsstunden, die lGber 8 Std taglich und 40 Std
wochentlich, hinausgehen (neu - § 4b Abs 5 AZG [idF AZG ab 01.09.2018])

d. Vom AG angeordnete AZ, soferne damit das Gleitrecht des AN beschrankt wird
- idZ wird bei Uberschreiten der jeweiligen fiktiven NAZ bereits von Ustd-Arbeit
auszugehen sein (sa Schrank, AZG?, § 4b Rz 117) - sind Uberstunden und aus
dem Gleitzeitsystem zu nehmen und entsprechend der iblichen Ustd-
Entgeltfalligkeit (Monatsletzter) auszubezahlen.

Bleiben sie, weil —in der BV — vereinbart, im GLAZ-System sind sie als Zeitguthaben
um den zustehenden Zuschlag (auch bei Ubertragbarkeit) zu erhéhen

Obiges gilt sinngemald bei Teilzeit fir Mehrarbeit
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Gleitende Arbeitszeit 111 - Uberstunden

Wochen-AZ darf innerhalb eines Durchrechnungszeitraumes von 17 Wochen 48 Std im
Durchschnitt nicht tGberschreiten (§ 7 Abs 1 AZG-neu)

Wéchentlich sind max. 20 Ustd zuléssig (§ 7 Abs 1 AZG-neu)

Tages-AZ darf 12 Stunden nicht Giberschreiten, AN kdnnen jedoch Ustd nach § 7 und § 8 Abs
1 + 2 AZG ohne Grund ablehnen, wenn Tages-AZ von 10 Std oder Wochen-AZ von 50 Std
uberschritten wird. Bei Ablehnung durch AN: Benachteiligungsverbot und Motivkindigung (§
7 Abs 6 AZG-neu)

Arbeitsleistungen auBerhalb des Gleitzeitrahmens sind immer Uberstundenleistungen
(conclusio aus § 4b Abs 1 AZG)
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Gleitende Arbeitszeit IV
BV-Inhalte (empfohicne)

Grundsatz: Zeitsouveranitat — Selbsteinteilungsprinzip
Geltungsbereich, Geltungsdauer
Begriffsbestimmungen

Dauer und Lage der fiktiven Normal-AZ
Gleitzeitrahmen

Hochstgrenzen der taglichen/woéchentlichen NAZ
Hochstgrenzen der taglichen/wochentlichen AZ
Gleitzeitperiode und Ubertragungsméglichkeiten
Zeitschulden/Zeitguthaben

Arbeitsleistungen auflSerhalb GLAZ-Rahmen
Uberstundenarbeit

Ganztagiger Zeitausgleich

Teilzeitbeschaftigte

Beendigung AV

Arbeitszeitbilanz

GPY.
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Gleitende Arbeitszeit vV
fiktive NAZ

Die fiktive NAZ dient der Erfassung aller Falle gerechtfertigter Nichtarbeit
Anwendungsfalle zB:

R/

%* Feiertage

L)

Arbeitsunfahigkeiten

Sonstige Dienstverhinderungen (zB: § 8 (3) AngG, § 16 UrIG)
Dienstverhinderungen in der Sphéare des AG (§ 1155 ABGB)
BR-Tatigkeit

K/ J/ K/ K/
0‘0 0’0 0‘0 0‘0
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Bandbreite- und Jahresarbeitszeit

Oft finden sich in KV Bestimmungen, die die Durchrechnung der NAZ Uber
groflere Zeitraume unter bestimmten Voraussetzungen zulassen.

Es darf in solchen Durchrechnungszeitraumen die NAZ in einzelnen
Wochen langer als 40 Std dauern, wobei im Durchschnitt die NAZ die
vereinbarte wochentliche NAZ nicht tibersteigen darf.

Grundlage dafiir ist idR § 4 AZG

GPV. din
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Betriebsvercinbarungen

eine schriftliche Vereinbarung zwischen Betriebsinhaber und Betriebsrat
triebsausschuss, Zentralbetriebsrat oder Konzernvertretung), die in Angelegenheiten
eschlossen werden, deren Regelung durch Gesetz oder Kollektivvertrag der
riebsvereinbarung vorbehalten ist (§ 29 ArbVG).

Delegation der Rechtssetzungsbefugnisse der BV-Parteien an andere Rechtssubjekte
namische Verweisung) ist — bei sonstiger Nichtigkeit — nicht zuldssig (so zB: OGH
10.1995, 9 Ob A 166/95).

petenzabgrenzung (§ 113 ArbVG)
petenzibertragung (§ 114 ArbVG)
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Betriebsvercinbarung

Betriebsvereinbarungen miussen kundgemacht werden (Konstitutiverfordernis) —
sie sind entweder im Betrieb aufzulegen oder an sichtbarer, fir alle AN
zuganglicher Stelle anzuschlagen (§ 30 Abs 1 ArbVG).

Empfehlung: E-Mail an alle, dass eine BV Arbeitszeit abgeschlossen wurde - nahere
Auskiinfte im BR -Biro

AulBerdem sind Betriebsvereinbarungen vom Betriebsinhaber den zustandigen
gesetzlichen Interessenvertretungen der AG und AN zu Ubermitteln

(Hinterlegungspflicht).
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Rechtswirkungen ciner BY

unterscheidet

» den schuldrechtlichen Teil _ (regelt die Beziehung zwischen
Vertragspartnern) und

» den normativen Teil (darin sind die Anspriiche des einzelnen AN geregelt)

iner Betriebsvereinbarung.

den
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Ausiecgung von BY-Inhalten

Der obligatorische (schuldrechtliche) Teil wird wie ein Vertrag ausgelegt
(regelt die Beziehung zwischen den Vertragspartnern)

Der normative Teil wird wie ein Gesetz ausgelegt (im normativen Teil sind
die Anspriche des einzelnen AN geregelt) - es ist vollig unerheblich was
die Vertragspartner gemeint haben konnten, im Streitfall gibt
ausschlielllich die Textierung den Ausschlag
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EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
RRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRR




Geltung ciner BY

Betriebsrat kann Betriebsvereinbarungen nur fir von ihm vertretene AN
abschlielen bzw. abandern.

Geltungsbereich ist in der BV anzufiihren (fir alle AN oder fir bestimmte AN-
Gruppen).

Auch die Geltungsdauer ist in der BV festzulegen.

§ 30 Abs 2 ArbVG regelt, dass eine BV mangels anderer Vereinbarung mit dem Tag
wirksam wird, der dem Tag der Unterzeichnung folgt.

Wie eine BV aufgelost bzw. abgeandert werden kann, bestimmt sich nach deren
Art.

AZ-BV ist (Uber Schlichtungsstelle) erzwingbare BV (§ 97 Abs 2 ArbVG)
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Wirkung ciner BY

Normwirkung: Die BV wirkt unmittelbar verbindlich fir alle von ihr erfassten
Arbeitsverhaltnisse.

Unabdingbarkeit: Inhalte der BV kdnnen mit Einzelvertrag weder verschlechtert
noch ganzlich aufgehoben noch gleich glinstig geandert werden
(Gunstigkeitsprinzip: In Einzelvertragen kénnen allerdings fiir die AN glinstigere
Regelungen als jene, die in der BV enthalten sind, getroffen werden).

GPV. din
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Erzwingbare BY

Kommt eine Einigung tiber den Abschluss, die Anderung oder die Aufhebung einer
solchen BV nicht zustande, so entscheidet liber Antrag einer der Parteien (BR oder

Bl) die Schlichtungsstelle.

Die Kiindigung einer solchen BV ist nicht zuldssig § 32 Abs 2 ArbVG (auch nicht
uber den Weg einer Regelung in der BV selbst — Teilnichtigkeit).

GPV. din
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§ 97 (1) Z 2 ArbVG

etriebsvereinbarungen (gesetzliche Definition in § 29) kénnen in folgenden Angelegenheiten

bgeschlossen werden:

enerelle Festsetzung des Beginns und Endes der taglichen Arbeitszeit, der
uer und Lage der Arbeitspausen und der Verteilung der Arbeitszeit auf die

nzelnen Wochentage”

rch diese Bestimmung ist die , Gestaltung aller (zulassigen) Arbeitszeitfragen, soweit nicht
rch zwingende gesetzliche oder kollektivvertragliche Bestimmungen Grenzen gesetzt sind,
rch Betriebsvereinbarung ermoglicht (RV 840 BIgNR 13. GP, 84; VfGH 02.10.2009, B1579/08

).
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Welche AZ-BY ist moglich?

Alle Arten der Arbeitszeitverteilung, zB Schichtarbeit, gleitende
Arbeitszeit, Bandbreite, etc., konnen im Rahmen der zwingenden
gesetzlichen und  kollektivvertraglichen  Bestimmungen  mittels
Betriebsvereinbarung gemafl § 97 Abs 1 Ziff 2 ArbVG geregelt werden

GPV. din
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Dic Schlichtungsstelle

mmt Uber den Abschluss, die Abanderung oder Aufhebung
er AZ-BV zwischen BR + Bl keine Einigung zustande, so
tscheidet auf Antrag die Schlichtungsstelle.
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Dic Schlichtungsstelle

Wird bei der Prasidentin des ASG beantragt, muss bei diesem
eingerichtet werden

Berufsrichterin ist Vorsitzende

4 Beisitzerinnen, je zwei aus dem Kreis der AG, zwei aus dem
Kreis der AN, je zwei von der Beisitzerinnen Liste und je zwei
aus dem Betrieb

Beisitzerinnen sollen von jeder Partei vorgeschlagen werden
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Dic Schlichtungsstelle

Vorteil:

Einschalten einer Richterin
Abschluss BV auch gegen BI

BV ist jedenfalls gesetzeskonform

Nachteil:
Ergebnis nicht 100% einschatzbar
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KAPOVAL

(kapazitatrorientierte. variable AZ)

AG behalt sich vor, AN je nach Betriebsauslastung zu beschaftigen
Steht AZ-Ausmal} auch zur Disposition, handelt es sich um Arbeit auf Abruf

AN ist meist verpflichtet, zu bestimmten Zeiten AG zur Verfligung zu stehen, erhalt
aber nur tatsachliche AZ abgegolten

Grundsatzlich unzulassig, da:

v Rufbereitschaft ohne Gegenleistung aus Grinden in AG-Sphare fuhrt zu
sittenwidriger Abwalzung des Unternehmerrisikos

v" contra legem § 19¢c AZG und § 19d Abs 2 AZG
v' contra legem § 20a AZG

v' contra legem § 1155 ABGB
siehe dazu insb. OGH v. 08.08.2002, 8 ObA 277/01w sowie Rebhahn, RdW, 1989, 194;
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Arbeitsplatzteilung (Jobsharing)

zumindest 2 AN teilen sich einen Arbeitsplatz
Aufteilung erfolgt pro Tag, pro Woche oder anderen Zeitabschnitten

iIdR wird den AN die Teilung der Arbeit Ubertragen (auf deren
Verantwortung)

idR Verpflichtung der AN sich im Verhinderungsfall (Krankheit, Urlaub,
Dienstverhinderung) gegenseitig zu vertreten

idR gesetz- und sittenwidrig

GPV. din
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Vertravensarbeitszeit

AG verzichtet auf Einhaltung bestimmter Arbeitszeiten und
Anwesenheitszeiten

insbesondere AZG, ARG und Fursorgepflicht gilt weiterhin

AG ist weiterhin ua zur Einhaltung und Kontrolle der AZ-
Grenzen und AZ-Aufzeichnungen verpflichtet

GPV. din
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Judikatur

Zulassigkeit von Bezugszeitraumen mit Beginn und Ende an festen
Kalendertagen fiir die Berechnung der durchschnittlichen wochentlichen AZ

Der Gerichtshof weist darauf hin, dass mit der AZ-Richtlinie ein besserer Schutz der Sicherheit und der
Gesundheit der AN gewahrleistet werden soll, indem ua eine Obergrenze fiir die durchschnittliche
wochentliche AZ vorgesehen ist. Diese Obergrenze stellt eine Regel des Sozialrechts der EU von besonderer
Wichtigkeit dar, in deren Genuss jeder AN als Mindestvorschrift zum Schutz seiner Sicherheit und seiner
Gesundheit kommen muss.

Die festen und gleitenden Bezugszeitraume stehen als solche mit diesem Ziel im Einklang, da sie die Prifung
ermoglichen, dass der AN im Durchschnitt wahrend des gesamten in Rede stehenden Zeitraums nicht mehr als
48 Stunden/Woche arbeitet. Hierbei kommt es nicht darauf an, ob Beginn und Ende des Bezugszeitraums
anhand fester Kalendertage oder zeitlich flexibel bestimmt werden. Bei der Heranziehung fester (Anm: wohl
auch flexibler) Bezugszeitraume miissen (Schutz)Mechanismen eingesetzt werden, die gewdhrleisten kdnnen,
dass die durchschnittliche wochentliche Hochst-AZ von 48 Std wahrend jedes auf zwei aufeinanderfolgende
feste Bezugszeitraume verteilten Durchrechnungszeitraumes eingehalten wird. Eine nationale Regelung kann
fur die Berechnung der durchschnittlichen woéchentlichen AZ Bezugszeitraume mit Beginn und Ende an festen
Kalendertagen vorsehen, sofern sie (Schutz)Mechanismen enthdlt, die gewahrleisten, dass die
durchschnittliche wochentliche Hochst-AZ von 48 Std wahrend jedes auf zwei aufeinanderfolgende feste
Bezugszeitraume verteilten Zeitraums eingehalten wird (EuGH 11.04.2019 C-254/18).
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Judikatur

AG Pflicht zur Einrichtung eines Systems mit dem die tagliche AZ gemessen
werden kann

er Gerichtshof stellt fest, dass ohne ein System, mit dem die tagliche AZ eines jeden AN gemessen werden
ann, weder die Zahl der geleisteten Arbeitsstunden und ihre zeitliche Verteilung noch die Zahl der Ustd
bjektiv und verlasslich ermittelt werden kann, so dass es fur die AN dullerst schwierig oder gar praktisch
nmoglich ist, ihre Rechte durchzusetzen. Die objektive und verlassliche Bestimmung der taglichen und
ochentlichen AZ ist namlich fir die Feststellung, ob die woéchentliche Hochst-AZ einschlieBlich der
Uberstunden sowie die tiglichen und wochentlichen Ruhezeiten eingehalten worden sind, unerlisslich. Der
erichtshof vertritt daher die Auffassung, dass eine Regelung, die keine Verpflichtung vorsieht, von einem
nstrument Gebrauch zu machen, das diese Feststellung ermoglicht, die praktische Wirksamkeit der von der
harta und von der AZ-Richtlinie verliehenen Rechte nicht gewdhrleistet, da weder die AG noch die AN
uberpriifen konnen, ob diese Rechte (beachtet) eingehalten werden. Um die praktische Wirksamkeit der von
er AZ-Richtlinie und der Charta verliehenen Rechte zu gewadhrleisten, miissen die Mitgliedstaaten die AG
erpflichten, ein objektives, verldassliches und zugangliches System einzurichten, mit dem die von einem
eden AN geleistete tagliche AZ gemessen werden kann (EuGH 14.05.2019, C-55/18).
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Judikatur

Wegzeit als AZ

Bei AN, die keinen festen oder gewohnlichen Arbeitsort haben, stellt die Fahrzeit die diese fir die
taglichen Fahrten zwischen ihrem Wohnort und dem Standort des ersten und des letzten von ihrem AG
bestimmten Kunden aufwenden, Arbeitszeit iSd Art 2 Z 1 RL 2003/88/EG dar. Diese Fahrten sind das
notwendige Mittel, damit diese AN bei den Kunden ihre Leistungen erbringen kénnen und gehéren somit
untrennbar zum Wesen ihrer Arbeitstatigkeit (EuGH 10.09.2015, C-266/14 Tyco).

Legen Kundendiensttechniker, denen ein bestimmtes Einsatzgebiet zugeordnet ist und die keinen festen
Arbeitsort haben, die Wege zu den Kunden mit Firmenfahrzeugen des AG zuriick, wobei die Fahrt zum
ersten Kunden des Tages am Wohnort des Kundendiensttechnikers beginnt und die Fahrt vom letzten
Kunden des Tages zum Wohnort zurlickfihrt, ist die Zeit, die der Kundendiensttechniker vom Wohnort
zum ersten Kunden bzw vom letzten Kunden zum Wohnort fahrt, schon nach nationalem Recht, als AZ isd
§ 2 Abs 1 Z 1 AZG anzusehen, wenn die AN auf den Fahrten nicht frei {iber die Route bestimmen diirfen
und damit auch nicht ihren eigenen Interessen, wie zB einer nicht auf dem Heimweg liegenden
Freizeitaktivitdt, nachgehen kénnen (OGH 24.07.2018, 9 ObA 8/18v — die Vorinstanzen gaben dem
klagenden BR Recht und wurde ihre Rechtsansicht nun auch vom OGH bestiitigt).
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Judikatur

Umkleidezeit als AZ

Wenn der AG AN anordnet, Arbeitskleidung zu tragen und weiters die Weisung erteilt, die AN miissten
sich im Betrieb umkleiden, macht der AG mit dieser Weisung das Umkleiden und das Zuricklegen des
Wegs von der Umkleide- zur Arbeitsstelle zur arbeitsvertraglichen Verpflichtung und zahlt diese Zeit zur zu
entlohnenden AZ (BAG 5 AZR 678/11).

Das Tragen der Arbeitskleidung auf dem Weg von und zur Arbeit dient dann dem Interesse des AG, wenn
es den AN aufgrund des Fehlens von Umkleidevorrichtungen am Arbeitsplatz nicht moglich ist, die
Arbeitskleidung erst am Arbeitsplatz anzulegen und zihlt sohin zur zu entlohnenden AZ (BAG 5 AZR
954/12) beide (OLG-Wien 09.01.2017, 9 Ra 149/16x).

Wenn AN vom AG angewiesen werden, verpflichtend zu tragende Dienstkleidung in den gesonderten
R3aumlichkeiten des AG an- bzw abzulegen, dann ist die Zeit, die von den AN fir das Umkleiden benétigt
wird, vergiitungspflichtige AZ, da das Umkleiden zur vertraglich geschuldeten Arbeitsleistung gehort.
Anders verhilt es sich bei AN, denen vom AG freigestellt wurde, ob sie die (am Arbeitsplatz zu tragende)
Arbeitskleidung zuhause oder erst im Betrieb anlegen, da in diesem Fall das Umkleiden auch einem
eigenen Bedirfnis des AN (sie missen auf dem Arbeitsweg keine eigene Kleidung einsetzen) dient und
diese selbstbestimmt entscheiden konnen, ob sie sich daheim oder im Betrieb umkleiden (OLG Wien
13.01.2017, 9 Ra 149/16x).
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Judikatur

Zeitausgleich: Entgelt Verfall Abfertigung-alt Insolvenz

Haben Dienstgeber und Dienstnehmer den Abbau von Uberstunden durch Zeitausgleich vereinbart und ist
der Abbau eines Zeitguthabens infolge der Beendigung des Dienstverhaltnisses nicht mehr moglich, so ist
der Anspruch auf Uberstundenentgelt spitestens zu diesem Zeitpunkt fillig und 16st den Lauf einer
(kollektivvertraglichen) Verfallsfrist aus (OGH 27.05.2014, 9 ObA 14/14g zu § 19f Abs 3 AZG).

Bestand die Vereinbarung, dass ein AN die geleisteten Uberstunden durch ZA ausgleicht, kann aber ein Teil
davon nicht mehr vor Beendigung des AV ausgeglichen werden, so ist das dafiir bezahlte Entgelt in die
Bemessungsgrundlage fir die Abfertigung nicht einzubeziehen, weil es bei dieser blol} einmaligen
Zahlung an den Minimalvoraussetzungen fiir die Annahme eines regelmaRigen Charakters des Bezugs
mangelt. Anderes hat aber dann zu gelten, wenn eine Ubereinkunft dahin besteht, vom Ausgleich eines
Zeitguthabens durch Zeitausgleich abzugehen und dem AN die Gutstunden regelmiRig als Uberstunden
zu entlohnen (OGH 28.06.2016, 8 ObA 64/15t).

Nicht ausgeglichene Zeitguthaben sind nach § 3a Abs 1 Satz 3 IESG nur dann (Insolvenzrechtlich)
gesichert, wenn die abzugeltenden Arbeitsstunden in den letzten sechs Monaten vor Er6ffnung des
Insolvenzverfahrens geleistet wurden oder, wenn das AV davor geendet hat, diese in den letzten 6
Monaten (§ 3a Abs 1 IESG) davor fallig wurden und das Zeitguthaben im Sicherungszeitraum in eine
fallige Geldforderung (riick-)umgewandelt wurde (OGH 30.08.2016, 8 ObS 5/16).

Die Vereinbarung, dass Zeitguthaben erwirtschaftet werden konnen und durch Zeitausgleich abzubauen
sind, flihrt letztlich nur zu einer anderen Verteilung der Arbeitszeit, ohne dass die Gewahrung eines auf die
Normalarbeitszeit anzurechnenden Freizeitausgleichs ein zusatzliches Entgelt fiir die Zurverfiigungstellung
der Arbeitskraft darstellen konnte. Wird der Zeitausgleich durch Beendigung des Arbeitsverhaltnisses
unmoglich, tritt an seine Stelle wieder die Entgeltforderung. Sofern dieses Entgelt fiir Leistungen
geschuldet wird, die vor Er6ffnung des Insolvenzverfahrens (zusatzlich zur normalen Arbeitsleistung)

erbracht wurden, handelt € h um Insolvenztorderungen (OGH 0 019, 8§ ObA 60/186n
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Ruhepause

Die Festlegung der Ruhepausen ist grundsatzlich vom AG unter dem Kriterium der Vorhersehbarkeit und
der Erholungsfunktion zu gewahrleisten. Der AN ist weder verpflichtet, den AG zur Einhaltung des AZG
eigens aufzufordern, noch muss er eine entgegen § 11 Abs 1 AZG zur Unzeit angebotene Pause
akzeptieren, nur um dem gesetzwidrig handelnden AG die Anordnung von weiteren Ustd zu ermdglichen.
Aus Wortlaut und Zweck der Ruhepause ist abzuleiten, dass sie nicht am Beginn oder Ende der AZ liegen
darf, sondern dem Erholungsbedarf gerecht werden muss. Sie ist jedenfalls spatestens nach einer
sechsstiindigen AZ zu gewahren (OGH 28.06.2016, 8 ObA 26/16f).

In casu ,,zog” der AG AN automatisch nach 6 Stunden AZ eine Ruhepause von einer halben Stunde ab,
obwohl den AN die Einhaltung einer gesetzlichen Ruhepause nicht moglich war. Die AN hatten die
Weisung, ihre Pausen unter Riicksichtnahme auf die Kundenfrequenz zu absolvieren und waren durch ihre
Uniform flr die Kunden jederzeit erkennbar. Es war ihnen nicht erlaubt, Kunden abzuweisen, weil sie
gerade Pause machten, vielmehr mussten sie ihre Pause unterbrechen um die Kundenwiinsche zu erfillen.
Bei den Pausen der AN handelt es sich um keine Pausen iSd AZG. Eine Ruhepause isd AZG liegt nur dann
vor, wenn der AN wahrend der Pause von jeder Arbeitsleistung befreit ist und diese Zeit nach seinem
Gutdiinken nutzen kann. Eine Pause muss ihrer Lage nach fiir den AN vorhersehbar sein bzw muss es dem
AN moglich sein, sie innerhalb eines festgelegten Zeitraumes frei zu wahlen (OLG Wien 24.11.2017, 9 Ra
107/17x).
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Die fiir ein Schadensereignis kausale Ubermiidung eines Kraftfahrers beruht dann auf grober
Fahrlassigkeit, wenn der Kraftfahrer die Ungliicksfahrt antritt oder fortsetzt, obgleich ihm bewusst ist
oder sein muss, dass er infolge seiner Ubermiidung die erforderliche Fahrtiichtigkeit nicht aufweist. Den
AG trifft ein gleichteiliges Mitverschulden, wenn schon nach den zeitlichen und 6rtlichen Gegebenheiten
seiner Transportauftrage klar war, dass der AN Ruhezeiten und Lenkpausen nicht in jenem AusmaR
wiirde konsumieren kdonnen, wie dies das AZG und die im Durchfahrtsland geltenden Normen vorsehen
(OGH 10.09.1985, 4 Ob86/85).

Eine Filialleiterin flllte AZ-Aufzeichnungen bzgl. einer Mitarbeiterin weisungswidrig nicht vollstandig aus
(trug Pflegefreistellung nicht ein). Des weiteren unterschrieb sie dieses Zeiterfassungsblatt, entgegen den
Vorgaben, fir die Betroffene mit deren Vornamen. Die AN wurde berechtigt wegen
Vertrauensunwurdigkeit entlassen. (OGH 27.01.2016, 9 ObA 148/15b).

Einem Arbeitnehmer geblihrt nicht nur fiir die Erbringung einer Arbeitsleistung wahrend der
Wochenendruhe Ersatzruhe nach § 6 Abs 1 ARG, sondern auch fiir passive Reisezeiten (hier: Fahrt zu einer
Montagetatigkeit als Beifahrer in einem PKW). Fiir den Arbeitnehmer macht es unter dem Blickwinkel der
Storung der Wochenendruhe keinen Unterschied, ob er das Fahrzeug selbst lenkt oder nur Beifahrer ist. In
beiden Fallen kann er die Reisezeit weder mit seiner Familie verbringen noch seinen Hobbys nachgehen,
woflir die ungestorte Wochenendruhe einen wesentlichen Aspekt des ARG darstellt
(OLG Linz 20.12.2017, 12 Ra 67/17k)
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otwendigkeit eines Kontrollsystems zur Sicherstellung der Einhaltung der AZ-
Bestimmungen

Der VWGH bekraftigt zum wiederholten Male die Notwendigkeit eines geeigneten Kontrollsystems zur
Sicherstellung der Einhaltung der Arbeitszeitbestimmungen durch den AG. Die Einrichtung eines solchen
Kontrollsystems im Betrieb alleine geniigt jedoch nicht, vielmehr missen zusatzlich alle sonstigen im
Betrieb moglichen und zumutbaren MaRnahmen getroffen werden, die erforderlich sind, um die
Einhaltung der Arbeitszeitbestimmungen sicherzustellen. Dazu gehort es zB, die Arbeitsbedingungen und
Entlohnungsmethoden so zu gestalten, dass sie keinen Anreiz zur Verletzung der Arbeitszeitvorschriften
darstellen. (Die Latte fiir den Arbeitgeber bzw den Verantwortlichen nach § 9 Abs 1 VStG liegt somit hoch.
Stichprobenweise Kontrollen kénnen ein wirksames Mafsnahmen- und Kontrollsystem nicht ersetzen. Will
der Arbeitgeber/Verantwortliche nicht, dass ihm VerstéfSe in verwaltungsstrafrechtlicher Hinsicht
zugerechnet werden, muss er ein Kontrollsystem schaffen, das nicht nur Vorkehrungen fiir die Kontrolle
durch den Arbeitgeber trifft, sondern auch ein Sanktionssystem bei Zuwiderhandeln des Arbeitnehmers
vorsieht - VwGH 19.09.2016, Ra 2016/11/0112).
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Widersprichliche Angaben in Arbeitszeitaufzeichnungen: Sind aus den Arbeitszeitaufzeichnungen,
ermittelt durch ein Stechuhrsystem, Beginn und Ende der taglichen Arbeitszeiten sowie die
Arbeitsunterbrechungen ersichtlich, liegen auch dann ordnungsgemafe Arbeitszeitaufzeichnungen vor,
wenn in einer weiteren Spalte eine tagliche ,,Gesamtarbeitszeit” ausgewiesen wird, die mit den Summen
aus den , gestempelten Arbeitszeiten” nicht (ibereinstimmt, weil vom Arbeitgeber nur jene ,gestempelten
Zeiten“ als Arbeitszeit anerkannt werden, die innerhalb des vorgegebenen Dienstplans liegen. Fir die
Kontrolle der Einhaltung der Bestimmungen des AZG ist nicht von Bedeutung, ob und welche der
aufgezeichneten Arbeitszeiten der Arbeitgeber ,anerkennt” und ob bzw in welcher Form er diese
Anerkennung in den Arbeitszeitaufzeichnungen festhalt (VWGH 23.11.2017, Ra 2017/11/0243).

AN sind nicht verpflichtet, Arbeitsstunden liber die gesetzlichen Hochstgrenzen hinaus zu leisten; tun sie
es dennoch, gebiihrt ihnen dafiir die vorgesehene Uberstundenvergiitung (Grundentgelt samt
Uberstundenzuschlag). Eine All-in Vereinbarung kann auch diese unzulissigerweise zu viel geleisteten
Uberstunden wirksam einbeziehen, es bedarf dazu aber eines entsprechend ausgedriickten Parteiwillens,
der im Zweifel nicht anzunehmen ist. Ohne ausdriickliche Erwdhnung erfasst ein All-in Entgelt — der Ubung
des redlichen Verkehrs entsprechend — nur alle laufenden Bezlige, die bei Arbeitsleistung im zuldssigen
AusmaR anfallen; Gber das hochstzulidssige Uberstundenausmal hinaus geleistete Uberstunden sind im
Zweifel gesondert zu entlohnen (OLG Wien 28.09.2016, Ra 77/16v).
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AN-Wunschliste

Wunschliste von Arbeitnehmern -
CFOs schatzen die Wiinsche ihrer Mitarbeiter falsch ein

Mitarbeiter CFOs
Zusatzliche Urlaubstage 40 % 17 %
Flexiblere Arbeitszeiten 28 % 51 %
Mehr Maglichkeiten zur fachlichen oder per- 16 % 14 %
sonlichen Weiterentwicklung
Home-Office-Angebot 12 % 4 %
Andere Leistungen am Unternehmensstand- 3% 14 %
ort, z.B. Kinderbetreuung, Reinigung/ Bligel-
service, Fitnessstudio

Quelle: Internationale Befragung im Auftrag von Robert Half im September 2015 bei 7.500 Blrofachange-
stellten und im Juni 2015 bei 100 CFQs in Osterreich
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Es lohnt sich, organisiert zu sein.

Danke fiir die Teilnahme!
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