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Gesundheitspolitik steht hinter ELGA 

 Zielsetzung und Finanzierung basieren auf der Vereinbarung nach Art.15a B-VG über 

die Organisation und Finanzierung des Gesundheitswesens 2008; 

Fortschreibung für 2014 (bis 2016) 

 Finanzrahmen lt. Art.15a B-VG 2010 bis 2013: 30 Mio EURO, neuer Finanzrahmen in 

Art.15a B-VG 2014  auch 30 Mio EURO (2014-2016) 

 Auftraggeber sind die „ELGA-Systempartner“ 

 Bund, Länder, Hauptverband der Sozialversicherungsträger 

 Gründung der ELGA GmbH Nov. 2009 

 Beschlussfassungen in der Bundesgesundheitskommission und in der 

Generalversammlung der ELGA GmbH 

 ELGA-Gesetz wurde Ende 2012 im Parlament beschlossen und ist mit 1.1.2013 in 

Kraft getreten 

 ELGA-Verordnung wurde Ende 2013 erlassen 

 ELGA-Komponenten wie der Zentrale Patientenindex können auch außerhalb von 

ELGA verwendet werden 

 Elektronische Überprüfung der Identitäten von GDA und Patient 

 Nationale Programme wie PROP sollen auf der ELGA-Infrastruktur etabliert werden 

 Die Umsetzung von ELGA & e-Health ist Teil der aktuellen österreichischen 

Gesundheitsreform 

 



Gesundheitsreform  & Zielsteuerung 
7.Steuerungsbereich: Versorgungsprozesse & ELGA 

 7.2. Strategisches Ziel 

 Organisationsentwicklung 

 Kooperation und Kommunikation durch den Einsatz moderner 

Informations- und Kommunikationstechnologie unterstützen 

 7.2.3. Operatives Ziel 

 E-Health-Projekte, insbes. e-Medikation, ELGA-Anwendungen, 

Telegesundheitsdienste und weitere e-Health-Anwendungen, die zur 

Zielerreichung im Rahmen der Zielsteuerung Gesundheit beitragen, 

flächendeckend im ambulanten und stationären Bereich umsetzen 

 Maßnahmen  

 Maßnahme 1: E-Medikation und ELGA-Anwendungen im Rahmen der 

ELGA GmbH entsprechend den gesetzlichen und vertraglichen 

Rahmenbedingungen fristgerecht umsetzen 

 Messgrößen 

  ELGA-Zentralkomponenten sowie e-Medikation lt. ELGA-Gesetz und 

Masterplan ELGA sind fertiggestellt 

 Zielwert: 1 
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Vernetzung im Gesundheitswesen 

An der Behandlung und Betreuung von Patienten sind 

heute meist mehrere Gesundheitseinrichtungen und 

Berufsgruppen beteiligt 

 Informationsfluss muss organisationsübergreifend 

gesichert sein 

Bereits vorhandenes Wissen (Vorbefunde, Medikation) 

stärkt die Qualität von diagnostischen und 

therapeutischen Entscheidungen 

Die Belastung von Patienten durch 

Mehrfachuntersuchungen kann reduziert werden 

Patienten müssen ihre Gesundheitsinformationen nicht 

mehr selbst „verwalten“ und als „Informationsträger“ 

fungieren 

 

 

 

 

 



Information / Kommunikation heute… 



Information / Kommunikation mit ELGA 

Medizinische Information, 

 wann und wo man sie braucht 



ELGA Übersicht – Aufbau & Ablauf 
(schematisch) 

Krankenhaus, 

Arztpraxis 

Krankenhaus, 

Arztpraxis 

Krankenhaus, 

Arztpraxis 

ELGA 

Zugangsportal 

(Bürger / 

GDA) 

Welcher Patient ? 

(Patientenindex) 

Gemeinsam verwendete (zentrale) Komponenten 

Welcher Arzt ? 

(GDA-Index) 

Welche Regeln 

gelten ? 

(Berechtigung) 

Nachvollziehen 

(Protokollierung) 

ELGA-Bereich 
Register, ev. Speicher 

ELGA-Bereich 
Register, ev. Speicher 

ELGA-Bereich 
Register, ev. Speicher 

 Erstellen 

 Speichern 

 Für ELGA zur Verfügung stellen 

 Aufrufen, Lesen, Download 
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Gesundheitstelematik-Gesetz 2012: 

Das ELGA Gesetz  

 Artikel 1 – Gesundheitstelematik-Gesetz 2012 

 1.Abschnitt: Allgemeine Bestimmungen 

 2.Abschnitt: Datensicherheit bei der Weitergabe von Gesundheitsdaten 

 Datensicherheit, Identität, Rolle, Vertraulichkeit, Integrität, IT-Sicherheitskonzept 

 3.Abschnitt: Informationsmanagement 

 e-HVD, Monitoring, grenzüberschreitende Gesundheitsversorgung 

 4.Abschnitt: Elektronische Gesundheitsakte ELGA 

 5.Abschnitt: Schlussbestimmungen 

 

 Artikel 2 – Änderung des Allgemeinen Sozialversicherungsgesetzes 

 Artikel 3 – Änderung des Gewerblichen Sozialversicherungsgesetzes 

 Artikel 4 – Änderung des Bauern-Sozialversicherungsgesetzes 

 Artikel 5 – Änderung des Beamten-Kranken- und Unfallversicherungsgesetzes 

 Artikel 6 – Änderung des Gentechnik-Gesetzes 

 Artikel 7 – Änderung des Strafgesetzbuches 



Das ELGA-Gesetz  

 Datenschutz und Datensicherheit bei sensiblen Gesundheitsdaten 

 Freiwilligkeit der Teilnahme für den Bürger (opt-out) 

 Bedienung über das ELGA-Bürgerportal 

 Einsichtnahme, Dokumentverwaltung, Zugriffsprotokoll 

 Serviceline, Widerspruchsstelle, Ombudsstellen 

 Zeitplan für die schrittweise Umsetzung 

 Speicherverpflichtung für ELGA-Gesundheitsdienste abgestuft 

 Krankenanstalten, SV-Vertragspartner, Apotheken 

 Abrufen nach den Sorgfaltspflichten der Berufsgesetze 

 Ärzte, Pflege 

 Detailregelungen zur Strukturqualität von Befunden 

 Verwendungsverbot für Versicherungen, Behörden, Arbeitsmedizin, 

Arbeitgeber u.ä.  

 Strafbestimmungen: Verwaltungsstrafen, Strafgesetzbuch 

 Informationsverpflichtung für BMG, Sozialversicherung, Arzt & KH 
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Beispiel für Medikationsübersicht… 

14.06.2014 

Text 

Quelle: Dr. Gerald Bachinger (Patientenanwalt); Auf Basis des 

Entlassungsbriefes handgeschriebene Medikationsliste, NÖ 2006 
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Vom Papierbefund zum CDA-Dokument 

 Einheitliche Struktur 

 Inhaltlich breite fachliche 

Abstimmung 

 Automatische Übernahme in 

die eigenen IT-Systeme 

 Kein Scannen mehr 

 Unabhängig von der 

Herstellerfirma  

 Lesbarkeit und Verarbeitung 

von Grafiken und Tabellen 

 Einbetten von Objekten 

 Bildschirmgerecht und 

druckfähig 



Interaktives Dokument mit Navigation 

„Codierung“ 

„Struktur“ 

www.elga.gv.at  

http://www.elga.gv.at/
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ELGA-Portal ab 2014:  www.gesundheit.gv.at  

 Zugangsportal 

 Gesundheits-

informationen 

 ELGA-Information 

 LogIn zu ELGA 

 

 ELGA-Portal 

 Widerspruch und 

Widerruf des 

Widerspruchs 

 Protokoll 

 

 Ab 2015 

 Berechtigungen 

steuern 

 ELGA-Dokumente 

verwalten 
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http://www.gesundheit.gv.at/


E-Government unterstützt ELGA-Einstieg 

0664XXXXXXX 

Bekannte Systeme:  

 Bürgerkarte / Handysignatur 

 e-Banking – TAN System 
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Aktuelles ELGA Service (lt. ELGA-Verordnung) 

 ELGA-Portal – auf www.gesundheit.gv.at  

 ELGA-Serviceline (Servicecenter der Sozialversicherung)  

 Verfügbar seit 1. Juli 2013 unter Tel. 050 124 4411 

(Mo-Fr werktags, 7.00 bis 19.00 Uhr) 

 Für allgemeine Fragen zu ELGA 

 Beratung und Information zum Widerspruch / Widerruf des 

Widerspruchs (Willenserklärung) 

 Versenden des Formulars für Widerspruch / Widerruf des 

Widerspruchs 

 Formular-Download – auf www.gesundheit.gv.at 

 ELGA-Widerspruchstelle (Servicecenter der Sozialversicherung) 

 Verfügbar seit 2. Jänner 2014 

 Erreichbar über Postfach 180, 1021 Wien 

 post@elga-widerspruchstelle.at (fortgeschrittene Signatur) 

 Eintragung von Widerspruch / Widerruf des Widerspruchs auf Basis 

von schriftlichen Willenserklärungen 

 Kein Zugriff auf ELGA-Gesundheitsdaten 

 

 

http://www.gesundheit.gv.at/
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Machen Sie sich Ihr eigenes Bild… 



Broschüre Hausärzteverband Mai 2014 



2011: „Schauen wir mal ...“ 



OeKonsult: Umfrageergebnisse 1/2014 



Die Vernetzung erreicht das Gesundheitswesen 

 Patienten wollen mehr wissen und nehmen ihre Rechte wahr 

 Patienten wollen sich nicht durch Ärzte „vertreten“ lassen 

 Die Informations-Asymmetrie verschiebt sich - der Arzt ist nicht 

mehr der „Gott in Weiß“ 

 Die Tradition der bilateralen Kommunikation verändert sich 

 Arzt – Patient / Arzt – Zuweiser – Dienstleister 

 Interdisziplinäre und multiprofessionelle Betreuung 

 Kundenbindung löst sich 

 Der „Staat“ führt neue Systeme ein …und die Gesundheitsreform  

 Veränderung ist immer schwer… 

 EDV wird gerne mit Bürokratie gleichgesetzt 

 Investitionsschutz 

 Finanzierung im niedergelassenen Bereich noch teilweise offen 

 Kulturwandel: TRANSPARENZ 
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ELGA- Folder 



ELGA-Plakate 



Weitere ELGA-Information in den Medien 
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